惠州市中大惠亚医院
二期医用气体设备维保服务需求书

一、项目情况介绍
本项目要求对医用气体系统有设备及管路进行维护保养，包括气源到气体终端：各管道阀体、医气管井、管道汇流排管理、压缩空气机组、负压机组等设备维护保养及维修。内容包含医气系统常规维护保养、应急维修、日常巡视检查、气瓶管理、特种设备管理等，做到7*24小时现场服务，确保整个系统的安全运行并达到三甲医院医用气体运行管理标准。 
二、维保范围
医用气体系统维修保养，具体内容主要有以下几个方面： 
1、 汇流排系统：包括汇流排、减压阀、龙门架、氧气管道、阀门、自动化控制柜。
2、 吸引系统：包括负压机组、储气罐、负压管道、阀门、表箱、压力检测箱。
3、 压缩空气系统：包括压缩机组、储气罐、正压管道、阀门、管件、压力检测箱。
4、 设备带系统：包括设备带氧气终端、负压终端、正压终端等各种终端设备、面板、密封条、灯罩、插座、电源开关、阀门。
3、 维保方案执行依据
WS-435《医院医用气体系统运行管理》
TSG_R0004-2009《固定式压力容器安全技术监察规程》
GB50751-2012《医用气体工程技术规范》
YY/Y0816-94《医用中心吸引系统通用技术条件》
YY/T0187-94《医用中心供氧系统通用技术条件》
GB9706.1-2007《医用电气设备第一部分：通用安全要求》
GB/T 14976-2012《流体输送用不锈钢无缝钢管》
GB/T 19901-2008  质量管理体系要求
四、医气运维要求
（1） 、医气运维总体要求
1、派驻1名具有相关医用气体系统维修经验的常驻维保员，对医用气体系统进行日常维修保养服务，24小时不间断响应式服务，维保员必须经过安全培训持证上岗，掌握防爆技术和消防安全的规定。
2、保证全院气体系统 24 小时不间断安全运行，要求对相关设备实施按计划保养(日常巡检+定期保养),含所有保养耗材，及单价 300 元以下维修的配件。 
3、提供各气体汇流排、空气压缩和负压储罐、缓冲罐、分汽缸、各类气瓶、气体管道、气体终端、流量表、安全阀、压力监测警报系统等附属设施的维护保养服务。含所有保养耗材，及单价 300 元以下的配件。 
4、医气系统中承压特种设备进行管理及办理年检、定检，特种设备的安全附件定期送检校验。
5、气瓶安全及运送管理，定期进行盘点及进销存管理。
6、其它按医院管理要求执行及符合相关标准执行。
（二）、医气运维具体体要求
1、制定.系统维护保养的计划表，以周、月度、季度、半年度、年度为周期提供规范的维保服务。 
2、中标人按维护保养计划表的要求以及双方约定的保养项目、时间进行工作，完成后双方确认存档。 
3、系统在正常使用中发生故障时，中标人应在接到通知后15分钟内派员到达现场进行抢修，如遇突发事件对控制系统倒闸时，应在接到通知后立即到达现场操作。 
4、中标人接到临床科室更换气瓶通知，应在接到通知后30分钟内将气瓶安全运送至相应科室，科室签收后凭证归档管理。
5、本项目报价包含设备保养的耗材及单价 300 元以下的基础配件费用，投标人应该另外列出标的设备单位价格 300 元以上的常用维修零配件的优惠价格清单，如需要维修或更换配件，中标人 应书面提出维修时限和约定零配件的优惠价格清单，经采购人审核后进行维修。 
6、保养期内，中标人必须严格执行安全规范和院内规章制度。 
7、保养期内，采购人遇有重大检查等特殊情况，中标人必须派遣专业维修人员到达现场，提供全程监护服务。 
8、必要时，中标人应无条件提供合格的配件替代以保证控制系统的正常运行。 
9、根据项目的实际情况，在标书响应中提供详细的服务方案，包括但不限于以上所述内容。 
（三）、日常巡查及定期保养要求
1、提供空压机组、空气干燥机组、负压机组、汇流排、空气及负压储罐、缓冲罐、分汽缸、各类气瓶及附属设施的托管维护保养服务。按照《特种设备安全监 察条例》，维保项目负责人需持有本科以上学历、（机电类）工程师职称、特种设备作业操作证:A 证、R1 证；维保人员需持有特种设备作业操作证:A 证、R1 证、电工作业证、融化焊接与热切割作业证资质证件，定期对上述项目内容进行检查、检测、维护和保养， 确保设备安全、可靠运行。建立维修及保养台账、设备档案、做到有据可查及可追溯。提供月度维修、保养报表。对上述相关的特种设备，及其安全附件(如压力表、液位计、安全阀，爆破片等)， 按照《固定式压力容器安全技术监察规程》(TSG 21-2016)，进行定期检查，并完成定期和年度检 测和校验，保证所有设备都必须定期检测在有效期内。
2、提供管道、终端、气体监测警报系统维护保养和医用气体检测服务，使管道无泄漏，无堵塞、 终端清洁，压力及流量稳定在正常范围，监测警报系统各模块、各区域报警箱正常运行。 
3、紧急处置
 配合院方制定压力容器事故应急预案，并组织演练(一年一次)。
 配合院方制定液氧站泄漏、停气事故应急预案，并组织演练(一年一次)。
 配合院方制定局部区域停气事故应急预案，并组织演练(一年一次)。
4、氧气、汇流排系统及楼层二级减压箱维保要求：每日定时维保液氧站及汇流排上的减压阀、压力表是否能正常工作，所有垫片是否完好，各阀门能否正常开关。
1）定时检修和记录液氧站、汇流排系统及减压阀等是否存在漏气，进行必要的维护紧固；
2）定时检修和记录管路连接是否正常，确保使用安全性；
3）定时检修和记录压力表箱指示是否准确，必要时进行调整或更换；
4）定时检修和记录各层楼的二级稳压箱里阀门等相关部件以及流量计等设施设备，及时排除故障、隐患,确保安全使用。
5）定期设备主体部分进行的检查和调整，对已达到使用周期或磨损限度的零部件进行更换。
6）安全阀及压力表备品及第三方校验、检测费（含液氧贮罐年检及定检、安全阀每年一次、压力表每半年一次）。
7）检查液氧罐存储量，记录液氧罐充氧的次数和重量，保证氧气供给正常。
8）定期对液氧站所有设备设施进行维保，保证设备完好率100%，设备修复率100%。
5、吸引系统维保要求
1）定时检查真空吸引机组工作状况，确保真空泵启动、运行均正常并满足院方使用要求；
2）定时检查吸引站房电机、电控柜、电磁阀、单向阀运行状况，吸引压力、上下限、持续时间间隔，滚动轴承温度，滚动轴承是否保持良好的润滑。
3）定时检查联轴器及垫片是否损坏和松动，皮带的松紧地脚螺丝是否松动，发现松动及时处理。及时调整运行状态保证负压机组安全可靠稳定运行。
4）定时检查泵体的振动情况和监听运转有无杂音。定时检修和记录负压机组真空度传感器，确保真空度控制在国家标准范围内确保其正常使用。
5）定时检查负压机组漏电电阻检测、电缆漏电电阻及电缆完整性检查、控制柜各部件安全性检查、机组控制柜保护电路工作状态检查，进行必要的后期调试。
6）定时检查负压机组能否正常启停。
7）机房保持清洁、干燥，并通风良好。
8）根据对真空泵的使用情况，定期对真空泵进行排污处理.
9）定期对各楼层的负压管道进行疏通处理，避免堵塞情况的发生，确保临床正常用气。
10）根据每台泵的使用情况，定期对轴承进行清洗，并全部更换润滑油，保持泵体及附件的整洁。
11）定期对真空泵的真空度进行检测（真空度应以真空泵的抽气率来衡量，而不能以压力值作为依照，同时在维护保养过程中不得采用关小阀门的方法来控制抽气率）。
12）每年定期由专业人员对机组整体性能检查、保养一次，并做好检修记录。
13）每年定期一次的全面维护保养及更换易损件（含滤芯、专用润滑油等）。
6、压缩空气系统维保要求
1) 定时检查空压机运转情况，包括空压机排水、压力，管道过滤器、缓冲罐、冷冻式干燥机排水、观察压力情况，严格按《空压机巡查记录》要求进行检查，包括每台空压机运行时长，确认过滤器状况及冷却油余量，检查冷却油是否有泄漏的情况，空气过滤器芯、油气分离器包、油过滤器、润滑油、电子排污阀、转子、运行时间、压力等状态。
2) 定期检修和记录压缩空气系统对相关管路接头的密封状态进行检查，管路连接部分是否有现漏气现象或垫圈损坏，及时适当扳紧或更换密封垫圈，确保安全和系统正常。
3) 定时检修和记录贮气罐压力表，检查储气罐安全阀是否能正常起跳、确保储气罐压力在安全范围以内并确保使用。
4) 定时检修和记录冷干机运行状态，观察冷干机蒸发压力，如发现异常或者故障应及时修理并转换至备用冷干机，同时立即向业主报备。
5) 定时检修和记录干燥机运行状态，如发现异常或者故障应及时维修。
6) 空压机过滤网每周清洗1至2次。
7) 每年至少定期更换一次空压机的易损件、易耗件（主要包括润滑油、进气阀保养包、空滤芯、油滤芯、油分芯、专用润滑油、电子排水器、安全阀）。
8) 对空压机组进行每年一次的停机检查和运行检查，记录运行状态参数，分析确认机组运行正常，必要时进行机组检修，记录和报告所需的备件，以确保机组安全、安全和正常运行，更换耗材和设备及配件必须需先经业主现场认可后才能对其更换，换下的旧零配件亦如数点清并提交业主签字认可，随同设备机组检查单一并交由业主保管。
9) 停机期间，对机组进行每年一次的停机检查和保养，以正确评估机组的状态，并提供最优化的解决方案，确保机组的正常运行，具体项目如下：
1. 冷却油系统：
a) 清洗系统；
b) 检查温控阀元件情况，拆洗阀件；
c) 检查清洗冷却器，提高冷却效果；
d) 检查清洁回油管路、防止堵塞，并检查回油管是否处于油分底部；
e) 检查温度传感器；
f) 更换专用润滑油、油分芯、油过滤器。
2. 空气系统： 
a) 检查调整进气容调阀泄载开度；
b) 清洁系统；
c) 最小压力阀检查调整；
d) 压力传感器检查；
e) 水气分离器检查；
f) 更换空气过滤器滤芯。
3. 控制及电器系统检修内容：
a) 电机
1) 检查轴承温度；
2) 检查温升；
3) 清洁。
b) 电控箱
1) 接触器触点检查、修磨；
2) 主电机热保护整定值检查；
3) 风扇电机热保护整定值检查；
4) 启动转换延时值检查、调整；
5) 微电脑各控制功能检查，压力传感器、温度传感器校对。
c) 各阀及管件
1) 加载电磁阀、容调阀动作检查，必要时更换；
2) 控制系统所有软管有无破裂和老化迹象，根据情况更换软管。
7、医用气体管道系统及末端设施维保要求
医用气体管道系统及末端设施主要包含二级稳压箱、设备带、气体终端等，其巡检管理和维护保养管理要点如下。 
根据医院医用气体管道系统的规模、布局、使用特点，并根据流程数量、时间、路线和检查内容，每月管道系统不得少于1次巡查，设备带终端不得少于2次，夜间及节假日应加强巡查。巡检内容应包含以下内容：
4. 检查管道运行参数，压力、流量是否符合要求，有无欠压、超负荷等现象。
5. 检查管道本体、管件、阀门及其它组件，不得出现跑、冒、滴、漏现象。
6. 检查管道及支架，不得出现异常振动现象。
7. 检查管道是否有物体压迫，出现弯曲、下沉及异常变形等现象。
8. 检查管道支架及紧固件是否出现脱落、变形、腐蚀损坏等现象。
9. 检查管道、终端标识是否清晰，是否符合规范、标准，否则及时进行更换维护。
10. 检查管道现场仪表如流量计、压力表、气体分析仪等运行是否正常。
11. 检查二级稳压箱、设备带、气体终端等设备，不得有气体泄漏现象。
12. 定期对设备带系统进行巡检（开关，插座，灯管，灯罩，各气体终端，面板等），如有损坏及时更换并记录，我司不得因数量大小额外另计费用。
13. 定时检修和记录检查各终端密封状况，设备带面板完整情况、设备带灯罩破损缺失情况、插座完好情况，有问题立即维修或更换；
14. 定期对供氧管道、正压、负压管道进行疏通、查漏检测。
8、 维护保养管理
医用气体管道系统及末端设施的维护保养不同于其它的设备设施，其具有分布广、数量大、线路复杂等特点，维护保养可以定期巡检为主，临床使用单位为辅，联防联控，保障医用气体管道系统及末端设施完好率和终端用气的安全性。
9、 项目负责人要求
项目负责人必须全面了解业主医用气体系统，严格按照业主管理要求执行维保服务；
配合业主管理人员将医用气体系统维保项目的所有资料整理、归档；
定期对常驻维保员具体实施维保内容进行检查，发现不合规要及时纠正并按公司管理体制进行处罚。
维保期间，积极协调维保期内各项工作需要；
根据公司管理模式，为常驻维保员提供至少一次现场培训，做好记录（包括：安全培训、技能培训、职业道德培训）。
常驻维保员要求
派驻医院的常驻人员1人，
驻场维护保养必须保持服装整洁，佩戴工作证上岗保持良好仪态；
上班前6小时和工作时间不得喝酒，吃精神类药品食品；
上班不得无故缺勤迟到，早退及无故离岗，擅自外出接待亲友及会客；
工作中注意礼貌和礼节，有问题需及时上报管理科室不得与临床科室发生争执吵闹；
遵守业主方各种规章制度，严格按照规章制度操作，严禁简化工作程序，若有事需要请假或外出，必须先征得管理部门同意；
驻点人员轮换时，不少于半个月时间进行工作对接；
本项目专职现场管理人员及所有工作人员需能熟练操作电脑且具备移动办公能力，并必须配置能正常安装、流畅操作一站式服务平台的APP智能手机。
维保员需持有电工证、特种设备操作证。
服务响应：医用气体系统日常维护维修，全天24小时应急处理，零配件更换等维修工作。          
每周7×24小时；
电话立即响应，15分钟内到达现场；检查并尽快1小时内排除故障。
确系设备损坏等原因无法完全恢复的，应将系统故障降至最低，同时写出书面的维修报告，确定解决办法和最后期限。
维保费用及付款事项
  1.本项目维保费包含每日定期设备巡查、每年定期全面保养维修、安全阀、压力表定期检测、驻点人员费用、每月定期设备巡检及应急维修处理费、耗材费（滤芯、皮带、润滑油等）及所需要维修更换的零配件（300元以内）的费用；人员工资、福利及保险费、维护管理服务费、差旅费、税费、液氧罐安全阀、压力表定期检测费及液氧罐定期检验费；
2.除耗材清单外，一次性更换维修零配件单件费用叁佰元以下由维保方负责，叁佰元以上由院方负责。
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]3.维保服务费按季度结算，每季度末支付合同内维保费用，若服务期内，发生服务质量问题，甲方可按合同相关条款从应付服务费中予以扣减。
维保工作要求
严格按照机组性能状态，设备维保要求进行记录，以年为单位，整理、装订成册后，交予业主进行归档。
维护期间工作内容由我司维护人员做记录，新更换的设备及配件亦需交由业主签字认可，换下的零配件亦交还业主。
现场提供一定数量的配品配件，不以现场无零配件为理由拖延维修维护工作，影响临床工作
服务期限
为院方提供医用气体系统维保服务的期限为1年。
十四、维保服务范围及清单
[bookmark: _Toc519264060]（一）维护保养工作范围： 
	序号
	设备名称
	品牌/产地
	型号
	单位
	数量
	备注

	1
	冷冻式干燥机
	Atlas Copco
	F45
	台
	2
	

	2
	微油螺杆式空压机
	Atlas Copco
	GA15P A8.5 OP
	台
	2
	

	3
	正压机房配套控制设备
	配套
	配套
	项
	1
	

	4
	空气贮气罐
	宁波.富海华
	2 m³
	罐
	2
	

	5
	无油爪式真空泵
	里其乐/上海
	≥290m³/H
	台
	3
	

	6
	负压机房配套控制设备
	配套
	配套
	项
	1
	

	7
	负压真空罐
	宁波.富海华
	3 m³
	罐
	2
	

	8
	二期全院医用气体管网及阀门箱
	/
	配套
	套
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	9
	二期全院医用气体终端
	进口德式
	配套
	套
	1482
	



