2020-2022年惠州市中大惠亚医院

LED户外发光字系统项目维保服务用户需求书
一、项目当前情况描述：

所有户外LED发光字在3年前全部换新，LED灯珠、电源、线路、控制系统、架钢结构在过去3年间一直有专业公司进行维护保养，目前项目运作正常，状态良好。

二、维保项目清单
	序号
	维保区域
	文字内容
	字体
	发光颜色（白天不发光）
	字体规格(mm)
	材质工艺
	服务内容

	1
	门诊楼前座二层钢架中央
	门诊部
	方正大黑
	文字：晚上白色
	字高：1390              字距：2100              
	文字不锈钢材，烤红色漆，面装白色光LED灯。用4#镀锌角铁做支撑架。
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	2
	门诊楼前座三层顶中央
	中山大学附属第一医院惠亚医院
	方正大黑
	标志：晚上红色

“中山大学”：晚上红色

其余文字：晚上白色
	标志及大号字：高2830    小号字：按大号字比      字距：600                 
	标志不锈钢材，烤红色漆，面装白色光LED灯。文字不锈钢材，烤暗红色，装白色光LED。用3#、4#、5#角铁做支撑架。
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	3
	住院楼15层楼顶(南向)
	中山大学附属第一医院惠亚医院
	专用字+方正大黑
	标志：晚上红色

“中山大学”：晚上红色

其余文字：晚上白色
	标志及大号字：高3930    小号字：按大号字比      字距：860               
	标志不锈钢材，烤红色，面装白色光LED灯。文字烤红色，面装白色光LED灯。4#、5#角铁做支撑架。抗12级大风(如支撑点受力不够，考虑延伸至楼面加浇混泥土加固)
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	4
	住院楼15层楼顶(北向)
	中山大学附属第一医院惠亚医院
	专用字+方正大黑
	标志：晚上红色

“中山大学”：晚上红色

其余文字：晚上白色
	标志及大号字：高3930    小号字：按大号字比      字距：860               
	标志不锈钢材，烤红色，面装白色光LED灯。文字烤红色，面装白色光LED灯。用4#、5#角铁做支撑架。抗12级大风(如支撑点受力不够，考虑延伸至楼面加浇混泥土加固)
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	5
	门诊楼前座东侧立面
	急诊科
	方正大黑
	标志：晚上红色+白色               文字：晚上白色
	字高：1300              字距：420               
	标志不锈钢材，标准色烤漆，面装LED灯（红色+白色）。文字不锈钢材，烤红色，面装白色光LED灯。用4#镀锌角铁做支撑架。
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	6
	住院楼西侧住院部入口棚顶
	住院部
	方正大黑
	文字：晚上白色
	字高：1390               字距：1100              
	文字不锈钢材，烤红色，面装白色光LED灯。用4#镀锌角铁做支撑架。
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	7
	门诊楼东向急诊入口棚顶
	急诊科
	方正大黑
	文字：晚上白色
	字高：1300              字距：1100            
	文字不锈钢材，烤红色，面装白色光LED灯。用4#镀锌角铁做支撑架。
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	8
	住院楼东十五层东立面     
	24小时急诊
	方正大黑
	标志：晚上红色+白色               文字：晚上白色
	标志：高2600            急诊：高1900             小时：高600            24：高360                     
	标志不锈钢材，标准色烤漆，面装LED灯（红色+白色）。文字不锈钢材，烤红色，面装白色LED灯。用4#镀锌角铁做支撑架。
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	9
	门诊前座西墙立面
	24小时急诊
	方正大黑
	标志：晚上红色+白色               文字：晚上白色
	标志：高1600            急诊：高1160          小时：高390            24：高210               
	标志不锈钢材，标准色烤漆，面装LED灯（红色+白色）。文字不锈钢材，烤红色，面装白色LED灯。用4#镀锌角铁做支撑架。
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	10
	15层住院楼西侧立面
	惠州市中大惠亚医院
	方正大黑
	标志：晚上红色+白色               文字：晚上白色
	标志：高3000            小号字：2100            字距：850               
	标志不锈钢材，烤红色，面装LED灯（红色+白色）。文字烤红色，装白色光LED灯。墙上打孔，螺丝固定。
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理

	11
	东南角急诊科转角处
	急诊科
	方正大黑
	文字：晚上白色
	字高：360
	文字不锈钢材，面装白色光LED灯。直接安装在导示牌上
	对所有LED灯珠、电源、线路、控制系统全保2年，对背架钢结构进行加固处理


三、商务要求

	条款
	要求

	质保期
	本项目所有更换配件质量保证期要求为二年（时间自更换完成之日起计算）。

	售后技术服务要求
	设备或物（产）品在使用阶段如发现质量问题或甲方提出异议，乙方收到甲方使用部门的函、电后，应在24小时内到达处理。特殊设备的有关人员培训由乙方免费负责培训。

	服务时间及地点
	时间：自合同签订之日起提供维保服务。地点：惠州市中大惠亚医院内。

	合同款项的支付
	按合同总金额，每半年支付一次，共均分4期支付。甲方每次付款前，乙方应向甲方提供合法的同等金额的正规发票。


四、技术要求

	条款
	要求

	结构钢
	钢结构采用L75*8角钢，强度等级Q235B

	防锈漆
	结构表面涂刷红丹防锈漆二道,双面镀锌

	连接节点
	节点板厚度按8mm；

	发光字
	字体1.5mm201不锈钢冲孔围边焊接，面汽车烤漆，装φ9mm外露LED灯

	发光字箱体
	灯箱骨架40*40*2镀锌方通

	脚手架
	脚手架按外墙脚手架考虑

	电缆护套
	电缆外套按SC25镀锌钢管

	电气系统
	配电箱体、配电箱元器件（含浪涌保护器、双切换开关）、电线电缆、LED灯等材料必须为知名品牌的优等品

	结构
	所有发光字安装应保证安全、牢固、美观。

	抗风
	安装工程的预埋件（后置埋件）、连接件的数量、规格、位置、连接方法、防腐处理必须符合规范要求。后置埋件的现场抗拔、抗拉强度（抗12级台风）。


五、售后服务要求

	服务项目
	服务周期

	发光字和钢结构、安全性检查
	自项目合同签订后每月实行一次。本项为质保期内服务（2年）质保期外提供永久性有偿服务。

	标识系统的清洁维护
	自项目验收通过后每3个月实行一次，本项为质保期内服务（2年）质保期外提供永久性有偿服务。

	光源衰减检测
	自项目验收通过后每3个月实行一次，本项质保期内服务（2年）质保期外提供永久性有偿服务。光衰率大于15%的LED进行现场更换，以保证灯箱照度均匀度达到85%以上，LED亮度16000cdm以上。

	发光标识、灯箱电路检测
	自项目验收通过后每半年实行一次，本项质保期内服务（2年）质保期外提供永久性有偿服务。

	质保期
	本项目所有货物质量保证期要求为二年（时间自配件更换完成之日起计算）

	售后技术服务要求
	（1） 设备或物（产）品在使用阶段如发现质量问题或甲方提出异议，乙方收到甲方使用部门的函、电话后，应在24  小时内到达处理。

（2） 特殊设备的有关人员培训由乙方免费负责培训。


六、LED发光字系统维护施工细节要求
1、 乙方负责更换、维修、保养惠州市中大惠亚医院内所有户外LED发光字的灯珠、电源、线路、控制系统、金属支架等一切与LED发光字工程关联的部件，并完成建筑的防水补漏及一切相关辅助工程。合同期限内，乙方对甲方院内所有LED发光字及一切与LED发光字工程关联的的部件提供不限次数的维修、保养、更换的全保服务，由此所产生的费用均包含在合同总价内，不予增加。施工作业时应尽量减少对大楼整体的影响，同时，也要保证施工安全文明。

2、维护准备

（1）维护前认真了解相关规范和技术要求。

（2）做好万无一失的安全防护准备工作，所有高空作业人员必须持证上岗，配备必要的防护设备（安全带、安全帽、安全灯等），配备现场安全防护指挥人员、现场作业指导员。

3、维护方案

所用材料根据甲方和实际施工的要求：现用标号304的1.5mm厚不锈钢板等离子切割、焊接字壳，打磨后喷汽车烤漆，面装φ9mm优质LED户外防水光源灯珠，面板用标号304的2mm厚不锈钢冲孔，钢结构主梁采用7号镀锌槽钢、副梁L75*8号镀锌角钢焊接，L75*8号镀锌角钢制作字体背架,字体内强固结构采用40*40*2镀锌方管，所有结构件要表面涂刷红丹防锈漆二道。固定点位按照图纸要求加固发光字钢结构龙骨，安装时主架脚用厚12的钢板高强螺杆两面对夹固定后焊接。电源线前端采用6平方多芯线，后端2.5平方多芯线。线路铺设用SC25镀锌线管保护，不锈钢控制箱安装在大楼屋顶并采用必要的防水防尘措施。

4、任何施工人员不得擅自更改相关技术要求，遇到疑问，及时与技术人员协调，取得相关负责人员同意的才能继续施工。

5、钢结构维护

①每月定期巡检钢结构，每次台风来临前进行全方位检查和结构加固。
②按原设计图纸要求尺寸进行放样，双拼，及承载架，需间断焊接，以防止焊接变形。焊接时严格按照《钢结构施工验收规范》和《钢结构工程检验评定标准》进行施工，确保焊接质量，不得出现咬边、气泡、夹渣，漏焊等不良现象，焊接宽度应符合设计要求。

③将做好的底板和加强筋板与立柱焊好为焊接时应注意筋板的定位及方向。

④施工前钢材必须除绣，将基层清理干净，并刷防绣漆后喷涂和大楼外墙颜色一致的喷漆。

⑤高空安装时安置钢制脚手架、外缘架设防护网，所有部件拆散安装、确保脚手架负载和载员在额定安全范围以内。施工人员必须采取双重保险措施，即楼顶桩位引出保险带和脚手架引出保险带。

⑥任何施工人员不得擅自修改技术要求，施工应严格遵守规范，如有疑问，必须取得发包方同意后才能继续施工。

⑦现场安装如需采用焊接、必须采取严格防火、防漏电、以及对其他邻界设备的防护。

⑧安装时，质检人员应随时对安装质量进行检查控制，安装质量检查合格后，才能进行下一步安装。

整体维护规范及参照标准

	标准及规范名称
	标准号

	《钢材力学及工艺性能试验取样规定》
	（GB 2975）

	《钢板和钢带检验、包装、标志及质量证明书的一般规定》
	（GB/T 247）

	《不锈钢板加工规范》
	（GB3280-84 GB4237-84）

	《不锈钢冷轧钢板和钢带》
	（GBT3280-2007)

	《金属覆盖层 钢铁制件热浸镀锌层技术要求及试验方法》
	(GB/T13912-2002)

	《建筑材料燃烧性能分级方法》
	（GB8624-2006)

	《结构用冷弯空心型钢尺寸、外形、重量及允许偏差》
	（GB/T 6728）

	《建筑钢结构焊接技术规程》
	（JGJ 81-2002）

	《硅酮建筑密封胶》
	（GB/T 14683）

	《灯具一般安全要求与试验》
	（GB 7000.1-2002）

	《灯具外壳防护等级分类》
	（GB 7001-1986）

	《灯的控制装置 第1部分:一般要求和安全要求》
	（GB 19510.1）

	《电气照明和类似产品的无线电骚扰特性的限值和测量方法》
	（GB 17743）

	《建筑电气工程施工质量验收规范》
	（GB50303-2002)

	《额定电压450V/750V及以下聚氯乙烯绝缘电缆》
	(GB5023.3-2008)

	《家用和类似用途的带过电流保护的剩余电流动作断路器》
	(GB16917.1-2003)


钢结构工序质量标准

	控制点内容
	技术质量要求

	焊接技术要求
	无裂纹未溶合、焊穿、气孔缺陷，厚2以下材料咬边<0.5，厚2以上材料咬边<1

	焊渣和飞溅物清除
	1m视距可见物应全部清除

	切角拼缝间隙
	45º切角对口1，其它角度拼接0.5

	矩形框架对角线
	矩形对角线测得值之差，必须小于2mm

	矩形框架
	横向纵向框架尺寸公差值必须在±1mm内

	二直线平行度
	4m长度在2

	框架表面平整度
	平面间隙1m长度，凹凸2mm以内

	面板与框架配合
	按规定尺寸1m以内±1，1m以外±2

	同组螺栓两孔误差
	ф10mm以下1，ф20以下2，ф20以上2.5

	框架透气孔
	2m2以内4个Φ28


涂装维护工序质量标准

	检查内容
	标准
	检验方法

	漆面颜色
	按任务单或色板、色号
	日光下检查对照

	漆面光泽无光、半光、有光
	按任务单或色板检查
	日光下检查对照

	颜色色差分析（新产品）
	检查色调、明度、彩度
	2人以上评议通过

	边缘线条收口尺寸
	边线分明无锯齿状尺寸准确
	尺量

	漆膜表面光滑平整
	无杂质、针孔、气泡、裂纹
	视距1m检查

	喷涂技术
	10mm2无流挂、漏涂等
	目视检查

	附着力、涂层厚度
	按任务和工艺要求
	按涂装质量标准检查。


组装工序质量标准

	检查内容
	技术标准
	检查方法

	光源效果
	灯光均匀，无明显色差。
	1m视距和安装等距离观察并且在暗处试灯光效果。

	电器布置
	按技术规程
	2人评议（目测、通电、电表测量数值、绝缘检查）

	电器系统通电试验
	无故障，电器输出功率稳定，发热均匀，且在设计范围以内
	通电72小时以上。

	废品率
	控制在3%以内
	超过3%检查工艺可行性

	绝缘电阻
	大于等于20MΩ
	MΩ表实测


